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INFORME TRIMESTRAL DE RESULTADOS DE INDICADORES

Programa: Rehabilitacion, Ampliacién y Mejoramiento de la Red Hidraulica

Tercer trimestre 2026 (julio — septiembre)

Ente pablico: Comisién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuautepec de Hinojosa,
Hidalgo (CAPASCHH)

Programa sectorial: 4.- Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e Infraestructura Transformadora

RESUMEN

Durante el tercer trimestre de 2028, el programa alcanzé un cumplimiento promedio de 70.42% en sus
cuatro indicadores. Los mejores resultados se obtuvieron en la rehabilitacion de red hidraulica (99.39%) y
en la visita a comunidades (80.00%). En la atencion de fugas (62.58%) y en la instalacion de tomas nuevas
(39.70%) se registraron avances menores a lo programado.

RESULTADOS POR INDICADOR

Nivel Indicador Logrado Programado Resultado
Fin Porcentaje de comunidades visitadas 4 5 80.00%
Propésito Porcentaje de metros lineales rehabilitados 1,789 m 1,800 m 99.39%
Companente Porcentaje de fugas atendidas 97 155 62.58%
Actividad Porcentaje de tomas nuevas instaladas 79 199 39.70%
Promedio general 70.42%

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES

Porcentaje de comunidades visitadas (80.00%)

Durante el tercer trimestre visitamos 4 de las 5 comunidades que teniamos programadas, con lo que
alcanzamos un cumplimiento de 80.00%. Mantuvimos una cobertura operativa adecuada, aunque nos
quedd una comunidad pendiente, que incorporamos a nuestra programacion del cuarto trimestre para
cumplir la meta al 100%.

Porcentaje de metros lineales rehabilitados (99.39%)

Rehabilitamos 1,789 de los 1,800 metros lineales de red hidraulica que programamos, con un cumplimiento
de 99.39%. Es el indicador con mejor desempefio del programa y el que mas contribuye al resultado
general. Concluiremos los 11 metros restantes durante el cuarto trimestre.
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Porcentaje de fugas atendidas (62.58%)

Atendimos 97 de los 155 reportes de fugas que recibimos en el trimestre, lo que representa un
cumplimiento de 62.58%. Al cierre del periodo nos quedaron 58 reportes pendientes. Para el cuarto
trimestre daremos prioridad a su atencién, organizandolos por zona y prioridad, y llevaremos un control
semanal de los reportes y de su tiempo de respuesta.

Porcentaje de tomas nuevas instaladas (39.70%)

Instalamos 79 de las 199 tomas nuevas que programamos, con un cumplimiento de 39.70%, y quedaron
120 tomas pendientes. Es el indicador con menor avance del programa. Durante el cuarto trimestre
analizaremos las causas del rezago, clasificaremos las solicitudes pendientes y elaboraremos un
calendario de instalacion para atenderlas.

PLAN DE ACCION PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2026

Indicador Accion Responsable

Fugas atendidas Depurar y programar por prioridad y zona la

atencidon de los 58 reportes pendientes Direccion Técnica

E atendidas  -'€Var un control semanal de reportes, con su

tiempo de respuesta y la cuadrilla asignada Dirsocidn Técpica

Clasificar por causa las 120 tomas pendientes

Tomas nuevas y elaborar un calendario de instalacién

Direccién Técnica

Smﬂ“ Realizar la visita a la comunidad pendiente Direccién Técnica

CONCLUSION

Al cierre del tercer trimestre de 2026, el Programa de Rehabilitacion, Ampliacién y Mejoramiento de la Red
Hidraulica alcanzé un cumplimiento promedio de 70.42%, resultado de la evaluacién de sus cuatro
indicadores.

En infraestructura y cobertura obtuvimos resultados favorables: rehabilitamos 1,789 de 1,800 metros
lineales de red (99.39%) y visitamos 4 de las 5 comunidades programadas (80.00%). Con ello avanzamos
en el propésito del programa de mantener una red hidraulica en condiciones adecuadas de operacion.

En la atencién operativa el avance fue menor: atendimos 97 de 155 reportes de fugas (62.58%) e
instalamos 79 de 199 tomas nuevas (39.70%). Estos dos indicadores concentran el rezago del trimestre,
con 58 reportes de fugas y 120 tomas nuevas pendientes al 30 de septiembre de 2026, y son los que
reducen el promedio general.

Para el cuarto trimestre nos enfocaremos en abatir estos pendientes mediante las acciones del plan de
accion, con el objetivo de alcanzar el 100% en comunidades visitadas y en metros rehabilitados, al menos
85% en fugas atendidas y al menos 70% en tomas nuevas instaladas. Con ello buscamos elevar el
cumplimiento general del programa y mejorar la continuidad y la cobertura del servicio de agua potable
para la poblacién del municipio.
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