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I. Introduccion

El presente Informe Comparativo tiene como finalidad analizar de manera integral
los resultados obtenidos mediante la Evaluacion de Consistencia y Resultados
(ECR) y la Evaluacién de indicadores correspondientes al segundo trimestre del
gjercicio fiscal 2026 del Programa Presupuestario Agua Limpia, operado por la
Comisién de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de Cuautepec de
Hinojosa, Hidalgo.

La comparacion entre ambos instrumentos permite evaluar el desempefio del
programa desde dos perspectivas complementarias. Por un lado, la Evaluacion de
Consistencia y Resultados examina la estructura, planeacién, cobertura, operacion
y orientacién a resultados del programa; por otro, la Evaluacién de Indicadores mide
el cumplimiento de las metas establecidas mediante parametros cuantificables
relacionados con la calidad del agua, la cloracion de los sistemas de abastecimiento
y la reduccion de riesgos sanitarios.

Este analisis permite identificar el grado de correspondencia entre la planeacion
institucional y los resultados alcanzados, asi como las fortalezas y oportunidades
de mejora que contribuyan al fortalecimiento de la gestion publica orientada a
resultados.

Il. Objetivo del Informe Comparativo

Realizar un analisis comparativo entre la informaciéon cualitativa derivada de la
Evaluacion de Consistencia y Resultados y los resuitados cuantitativos obtenidos
mediante la Evaluacion de Indicadores, con el proposito de determinar el nivel de
cumplimiento del Programa Agua Limpia durante el segundo trimestre de 2026,
identificando la congruencia entre la planeacion, la operacién y los resultados
alcanzados.
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lll. Metodologia

Para la elaboracion del presente informe se utilizaron dos instrumentos
institucionales de evaluacion.

La Evaluaciéon de Consistencia y Resultados permiti6 analizar aspectos
relacionados con el disefio del programa, su diagnéstico, objetivos, poblacion
objetivo, cobertura, procesos operativos, mecanismos de seguimiento y orientacion
a resultados. Asimismo, facilitd identificar fortalezas institucionales y areas
susceptibles de mejora.

Por otra parte, la Evaluacion de Indicadores permiti6 medir objetivamente el
desempenio del programa mediante indicadores estratégicos y de gestion
relacionados con la reduccién de riesgos sanitarios, la cloracion de los sistemas de
abastecimiento, el suministro de hipoclorito de sodio y la cobertura de cloracion en
las fuentes de abastecimiento.

La comparacioén se desarrollé considerando cinco dimensiones:

Disefio y planeacion.
Cobertura y focalizacion.
Operacion del programa.
Resultados e impacto.
Areas de mejora.

V. Analisis Comparativo

1. Disefio y Planeacién

La Evaluacion de Consistencia y Resultados demuestra que el Programa Agua

Limpia mantiene un disefio institucional solido, sustentado en un diagnéstico

claramente definido que identifica como problema principal las deficiencias en la

calidad del agua ocasionadas por procesos inadecuados de desinfeccion,

insuficiente monitoreo, limitaciones en infraestructura y disponibilidad de insumos. f
Asimismo, el programa establece objetivos generales y especificos alineados con

la NOM-127-SSA1-2021 y con el derecho humano al agua previsto en el articulo 4° §
Constitucional.

La Evaluacion de Indicadores confirma que dicha planeacion fue adecuada, ya que
los objetivos establecidos se reflejan directamente en los resultados obtenidos
durante el periodo evaluado. Los indicadores muestran que las actividades
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programadas permitieron mantener un alto nivel de cumplimiento operativo y
sanitario.

Comparacion

Existe una alta correspondencia entre la planeacion estratégica y los resultados
obtenidos. La adecuada formulaciéon de objetivos permitid orientar correctamente
las actividades del programa, favoreciendo el cumplimiento de las metas
establecidas.

2. Cobertura y Focalizacion

La Evaluacién de Consistencia y Resultados sefiala que el programa mantiene
claramente identificada su poblacién objetivo, integrada por habitantes de
comunidades rurales, localidades con infraestructura hidraulica deficiente vy
poblacion en situacion de vulnerabilidad. Asimismo, establece mecanismos de
priorizacion y cobertura en todo el municipio de Cuautepec de Hinojosa.

Los indicadores muestran que las acciones de cloracion y abastecimiento de
insumos alcanzaron practicamente la totalidad de los sistemas evaluados,
registrandose un cumplimiento del 97.6 % en los sistemas de agua clorados y del
100 % en el suministro de hipoclorito y la cloracion de las fuentes de abastecimiento.

Comparacion

Los resultados evidencian que la cobertura programada se ejecutd conforme a la
planeacién institucional, garantizando que las acciones preventivas llegaran a la
poblacién objetivo.

3. Operacion del Programa

La Evaluacion de Consistencia y Resultados describe un proceso operativo
estructurado que contempla actividades de planeacion, abastecimiento de insumos,

monitoreo permanente, supervision técnica y retroalimentacién mediante reportes :
timestrales. Asimismo, reconoce la coordinacién entre las diferentes éareas f
responsables para asegurar la correcta ejecucion del programa.

La Evaluacion de Indicadores demuestra que dichos procesos operativos @/
permitieron mantener la disponibilidad continua de hipoclorito de sodio, asegurar la
desinfeccion permanente de los sistemas de abastecimiento y conservar altos

niveles de cumplimiento durante el periodo evaluado. <
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Comparacioén

La evidencia cuantitativa confirma que los procesos operativos descritos en la
evaluacion cualitativa funcionan de manera eficiente, permitiendo mantener la
continuidad del servicio y el cumplimiento de la normatividad sanitaria.

4. Resultados e Impacto

Desde la perspectiva cualitativa, la Evaluacion de Consistencia y Resultados sefala
que la poblacidn beneficiaria reconoce mejoras en la calidad del agua y manifiesta
confianza en las acciones implementadas por el organismo operador. Ademas,
destaca que los procesos de monitoreo y cloracion han contribuido a disminuir
riesgos sanitarios y fortalecer la percepcion ciudadana respecto al servicio.

La Evaluacion de Indicadores respalda esta percepcion mediante resultados
cuantitativos favorables:

indicador Resultado

indice de reduccién de riesgos sanitarios 90.05 %

Sistemas clorados conforme a la NOM-127-SSA1-2021 97.6 %

Hipoclorito de sodio suministrado 100 %

Cloracién en fuentes de abastecimiento 100 %

Promedio General 96.91 %
Comparacion

Los resultados técnicos respaldan plenamente la percepcion positiva de la
poblacién atendida, evidenciando que el programa ha logrado mantener
condiciones adecuadas de desinfeccion y control sanitario del agua distribuida.

5. Fortalezas y Areas de Mejora

El analisis comparativo permitié identificar importantes fortalezas institucionales, P
entre las que destacan la adecuada planeacion estratégica, el cumplimiento de la
normatividad aplicable, la experiencia del personal operativo, la cobertura municipal j
alcanzada y el alto desempefio reflejado en los indicadores de gestion. Q/

No obstante, también se identifican oportunidades para fortalecer el programa,
principalmente en materia de capacitacion continua, modernizacion tecnoldgica,
digitalizacién de registros operativos y fortalecimiento de los procesos
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administrativos, acciones que permitiran incrementar la eficiencia institucional y
asegurar la mejora continua.

V. Conclusiones

Del analisis realizado se concluye que existe una elevada congruencia entre la
Evaluacién de Consistencia y Resultados y la Evaluacion de Indicadores, o
que demuestra que el Programa Presupuestario Agua Limpia mantiene una
adecuada planeacion, una operacién eficiente y una orientacion efectiva hacia el
cumplimiento de resultados.

Los indicadores obtenidos durante el segundo trimestre de 2026 reflejan un
cumplimiento general del 96.91 %, confirmando que las acciones implementadas
permitieron garantizar la desinfeccién de los sistemas de abastecimiento, asegurar
el suministro oportuno de hipoclorito de sodio y mantener condiciones sanitarias
adecuadas para la poblacién beneficiaria.

En términos generales, puede afirmarse que el Programa Agua Limpia continda
consolidandose como una estrategia institucional eficaz para proteger la salud
publica, garantizar el acceso a agua de calidad y cumplir con los objetivos
establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados, fortaleciendo ademas la
gestion orientada al desempefio y la mejora continua del organismo operador.
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