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INFORME COMPARATIVO

Cuestionario de Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR) y
Evaluacion de Indicadores
Programa Presupuestario: Rehabilitacion, Ampliacion y Mejoramiento de la
Red Hidraulica
Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuautepec de
Hinojosa, Hidalgo
Segundo Trimestre 2026

1. Introduccion

Con el proposito de fortalecer los procesos de evaluacion del Programa
Presupuestaric "Rehabilitacion, Ampliacion y Mejoramiento de la Red
Hidraulica”, se realizdé un analisis comparativo entre dos instrumentos de
evaluacion:

« Cuestionario para la Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR).
« [Evaluacion de Indicadores del Segundo Trimestre 2026.

Ambos documentos permiten valorar el desempefio del programa desde
perspectivas complementarias; mientras el cuestionario verifica la existencia de
elementos normativos, metodoldgicos y administrativos, la evaluaciéon de
indicadores mide los resultados obtenidos mediante indicadores de desempefio.

2. Objetivo del informe

Realizar un analisis comparativo entre la Evaluacién de Consistencia y Resultados
y la Evaluacion de Indicadores para identificar el grado de correspondencia entre el
disefio institucional del programa y los resultados alcanzados durante el Segundo
Trimestre de 2026.
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3. Comparativo general

Aspecto Cuestionario de Consistencia | Evaluacién de Indicadores
y Resultados

Finalidad Verificar la consistencia Medir el desempeifio mediante
metodolégica del programa indicadores

Namero de 30 4 indicadores principales

reactivos

Tipo de Cualitativa Cuantitativa

evaluacion

Base Diagnéstico, MIR, MML, Indicadores de Fin, Propésito,

documental Manuales, Informes, Bitacoras Componentes y Actividades

Resultado 29 reactivos satisfactorios y 1 no | Cumplimiento superior al 90% de

general satisfactorio los indicadores

4. Comparaciéon por componentes

A. Diseiio del Programa

El cuestionario determina que el programa cuenta con un diagnéstico plenamente
definido, objetivos claros, identificacion de la problematica, poblacion objetivo y
alineacién con los instrumentos de planeacién estatal y municipal. Todos los
reactivos correspondientes obtuvieron un resultado satisfactorio.

La Evaluacion de Indicadores confirma esta consistencia al presentar indicadores
estructurados en los niveles de Fin, Propésito, Componentes y Actividades, todos
relacionados con los objetivos del programa.

Comparacion

Existe una adecuada correspondencia entre el disefio metodolégico del programa y
la construccién de los indicadores, lo que permite evaluar objetivamente los

resultados obtenidos.

2




@)

CAPASGHH

CERSTEN B ACA FETARLE ALCANTABRLAR ¥
LAREAMENTE I CHANTEREC I INRBNEA. BS3

ABMIRISTRACION 20252027

B. Planeacion y Seguimiento
En el cuestionario se acredita que el programa dispone de:
» Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
« Metas cuantificables.
« Sistema de seguimiento.
« Evaluaciones trimestrales.
« Utilizacién de indicadores para la toma de decisiones.

La Evaluacion de Indicadores refleja precisamente el funcionamiento de dicho
sistema al presentar los resultados alcanzados en:

« Comunidades visitadas.

« Metros lineales rehabilitados.

« Fugas atendidas.

» Tomas nuevas instaladas.
Comparacion

Existe una relacion directa entre la planeacion establecida en la MIR y los resultados
obtenidos mediante los indicadores de desempefio.

C. Cobertura
El cuestionario concluye que:
« La poblacién objetivo esta claramente definida.
» Existen mecanismos de focalizacion.
« Se mantiene actualizado el padrén de beneficiarios.

« Se da seguimiento a la cobertura del servicio.

Por su parte, el indicador de Porcentaje de Comunidades Visitadas obtuvo un
resultado del 100%, demostrando que la cobertura programada fue alcanzada

z [

durante el periodo evaluado.
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Comparacion

Los resultados del indicador validan la informacion presentada en el cuestionario
respecto a la adecuada cobertura del programa.

D. Operacion
El cuestionario evidencia que el programa dispone de:
« Manual de operacion.
« Convenios institucionales.
« Bitacoras de operacion.
» Personal capacitado.
+ Mecanismos de supervision.
« Control financiero.
La Evaluacion de Indicadores muestra avances importantes en:
« Rehabilitacion de infraestructura.
« Atencion de fugas.
» Instalacion de nuevas tomas.
+ Cobertura del servicio.
Comparacion

Los procesos operativos documentados permiten obtener resultados favorables en
los indicadores de desempefio.

E. Resultados
El cuestionario concluye que el programa:

« contribuye al derecho humano al agua;

« incrementa la cobertura;

« reduce riesgos sanitarios; f
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La Evaluacién de Indicadores presenta resultados positivos:
Indicador Resultado

Comunidades visitadas 100 %

Metros lineales rehabilitados 97.29 %

Promedio General 93.04 %

Asimismo, el documento concluye que el programa presenta un cumplimiento global
superior al 90 %, destacando mejoras en cobertura y calidad del servicio,

aunque sefiala oportunidades para incrementar la eficacia y el aprovechamiento de
los recursos.

5. Hallazgos relevantes
Fortalezas
« El programa cuenta con una adecuada planeacion estratégica.
+ Existe evidencia documental suficiente para respaldar la operacion.
« Los indicadores permiten medir objetivamente el desempefio.
« Se observa una adecuada coordinacién entre la planeacion y la ejecucion.
« Se alcanzan niveles altos de cumplimiento en los indicadores evaluados.

» Existe congruencia entre la MIR, la Metodologia del Marco Logico y los
resultados obtenidos.

Aspectos susceptibles de mejora —

El Cuestionario identifica unicamente un reactivo con resultado No satisfactorio, ]
correspondiente a la inexistencia de evaluaciones externas del programa, situacion

que constituye la principal area de oportunidad para fortalecer la objetividad del %
proceso de evaluacion.

Asimismo, se recomienda continuar fortaleciendo:
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« la capacitacion del personal operativo;

« la actualizacion permanente de manuales y procedimientos;

» la consolidacion del sistema de evaluacion mediante revisiones externas;

« el incremento de la eficacia operativa para alcanzar el cumplimiento total de
las metas programadas.

6. Conclusiones

El analisis comparativo demuestra una alta correspondencia entre el Cuestionario
para la Evaluacion de Consistencia y Resultados y la Evaluacion de
Indicadores, ya que ambos instrumentos reflejan un adecuado desempefio del
Programa Presupuestario Rehabilitacion, Ampliacion y Mejoramiento de la Red
Hidraulica.

El Cuestionario evidencia que el programa cuenta con un disefio metodolégico
solido, instrumentos de planeacion, mecanismos de seguimiento y procesos
operativos debidamente documentados. Paralelamente, la Evaluacion de
Indicadores confirma que dichos elementos se traducen en resultados favorables,
con altos niveles de cumplimiento en materia de cobertura, rehabilitacion de
infraestructura y atencién de servicios.

En conjunto, ambos documentos permiten concluir que el programa mantiene una
operacion consistente, orientada al cumplimiento de sus objetivos y alineada con la
normatividad aplicable. No obstante, resulta conveniente fortalecer la evaluacion
mediante mecanismos externos y continuar implementando acciones de mejora
continua que permitan elevar aiin mas la eficiencia, eficacia y calidad del servicio
que presta la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Cuautepec de Hinojosa, Hidalgo.
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