
DES06 Aspectos Susceptibles de Mejora (Recomendaciones derivadas de la evaluación del desempeño)

(1).- ENTIDAD 
FISCALIZADA

(2).- EJERCICIO (3).- CLASE
(4).- CLAVE DEL 
PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

(5).- FONDO FEDERAL O 
PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO

(6) TIPO DE 
EVALUACIÓN

(7).- LINK O PÁGINA DE 
INTERNET DONDE SE 
ENCUENTRA PUBLICADO EL 
RESULTADO DE LA 
EVALUACIÓN (INFORME)

(8).- ÁREA 
RESPONSABLE 
DEL ASM

(9).- CLAVE DE 
IDENTIFICACIÓN DEL ASM

(10).- ASPECTO SUSCEPTIBLE DE 
MEJORA

(11).- TIPO DE 
ASM

(12).- FECHA DE 
TÉRMINO

(13).- RESULTADO ESPERADO (14).- % AVANCE (15).- DOCUMENTO PROBATORIO (16).- OBSERVACIONES

Organismo Operador 
de Agua Potable de El 

Aserradero 
2024

Recurso fiscal propio de 
OOAPA

No aplica 
Suministro de agua 

potable en cantidad y 
calidad para todos

PROCESOS 
https://cuautepechidalgo.g
ob.mx/ooapa/efooapa2024

/

Area 
comercial 

F5 I P

DEPURACION CONTINUA DEL 
PADRON DE USUARIOS, ASI 
COMO NOTIFICACIONES A 
USUARIOS MOROSOS Y EN SU 
CASO SOLICITAR APOYO DE 
JURIDICO PARA RECUPERAR 
LA CARTERA VENCIDA.

Interinstituci
onales 

15/12/2024 31/12/2024 80%

FORMATO DE EVALUACION 
PORCENTUAL DE DESEMPEÑO POR 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

SE PASARON AL AREA DE 
JURIDICO MUNICIPAL A 
LAS PERSONAS QUE NO 
CUMPLIERON CON 
CONVENIOS Y/ NO SE 
HAN ACERCADO A PAGR 
SU SERVICIO 

Organismo Operador 
de Agua Potable de El 

Aserradero 
2024

Recurso fiscal propio de 
OOAPA

No aplica 
Suministro de agua 

potable en cantidad y 
calidad para todos

PROCESOS 
https://cuautepechidalgo.g
ob.mx/ooapa/efooapa2024

/

Area 
comercial 

F5 I P

DEPURACION CONTINUA DEL 
PADRON DE USUARIOS, ASI 
COMO NOTIFICACIONES A 
USUARIOS MOROSOS Y EN SU 
CASO SOLICITAR APOYO DE 
JURIDICO PARA RECUPERAR 
LA CARTERA VENCIDA.

Interinstituci
onales 

15/12/2024 31/12/2024 70%

FORMATO DE EVALUACION 
PORCENTUAL DE DESEMPEÑO POR 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

SE ENVIARON 
NOTIFICACIONES A LAS 
PERSONAS QUE HAN 
INCUMPLIDO PERO POR 
CAMBIO DE 
ADMINISTRACION NO SE 
PUDIERON LLEVAR A 
JURIDICO Y SE DEPURO 
LA BASE DE DATOS.

Organismo Operador 
de Agua Potable de El 

Aserradero 
2024

Recurso fiscal propio de 
OOAPA

No aplica 
Suministro de agua 

potable en cantidad y 
calidad para todos

PROCESOS 
https://cuautepechidalgo.g
ob.mx/ooapa/efooapa2024

/
Area Tecnica F3 I P

REVISION Y REPARACION 
TUVERIAS AVERIADAS EN 
TRIMESTRE ASI COMO 
ENTREGA DE MULTAS A LAS 
PERSONAS CON DESPERDICIO 
DE AGUA .

Interinstituci
onales 

15/12/2024 31/12/2024 50%

FORMATO DE EVALUACION 
PORCENTUAL DE DESEMPEÑO POR 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

SE ENVIARON 
NOTIFICACIONES A LAS 
PERSONAS QUE 
TUBIERON DESPERDICIOS 
DE AGUA POR DESCUIDO, 
DESPERDICIOS POR FUGA 
Y SE LES PIDIO ARREGLAR 
SUS MANGUERAS Y  
FLOTADORES.

Organismo Operador 
de Agua Potable de El 

Aserradero 
2024

Recurso fiscal propio de 
OOAPA

No aplica 
Suministro de agua 

potable en cantidad y 
calidad para todos

PROCESOS 
https://cuautepechidalgo.g
ob.mx/ooapa/efooapa2024

/

DIRECCION 
GENERAL

F1  I P

REVISION Y REPARACION 
TUVERIAS AVERIADAS EN 
TRIMESTRE ASI COMO 
ENTREGA DE MULTAS A LAS 
PERSONAS CON DESPERDICIO 
DE AGUA .

Interinstituci
onales 

15/12/2024 31/12/2024 90%

FORMATO DE EVALUACION 
PORCENTUAL DE DESEMPEÑO POR 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

SE REALIZO LA 
SUPERVISION DE LA RED 
DE AGUA POTABLE EN EL 
ASERRADERO EN CALLE 
QUE TENIA OBRAS DE 
PAVIMENTACION PARA 
QUE NO HUBIERA 
PROBLEMAS CON TOMAS 
DE AGUA SIN REGISTROS 

INFORMACIÓN DE LA EVALUACIÓN INFORMACIÓN SOBRE EL SEGUIMIENTO A LOS ASM


